Sinn-volle Strategie

Internationale Branding-Experten betonen die Relevanz

multisensorischer Verpackungsideen

Unsere Schokoladenriegel Mars und
Snickers kann man jetzt , aufknallen”.
Masterfoods setzt bei den neuen 2Packs
erstmalig auf ein multisensorisches Verpa-
ckungskonzept. Zum Geschmackserlebnis
der Schokolade kommt nun noch das
akustische Erlebnis hinzu. Damit machen
wir die Marke mit mehreren Sinnen erleb-
bar. Die Verpackung des 2Packs besteht
aus unserem Ublichen Flow-Wrap-Mate-
rial. Um den Knalleffekt beim Offnen zu
erzielen, gibt es auf der Rickseite des
Riegels in der Mitte einen Schnitt in der
Langssiegelnaht. Der 2Pack wird fest

mit den Handen umfasst und mit einer
schnellen, ruckartigen Bewegung aufge-
brochen. Beim Knicken entsteht durch
die Dehnung und das Zuriickschnellen
der gespannten Folie der 2Pack-typische
Knall. Bei den Verbrauchern kommt das
sehr gut an, da es innovativ, spannend
und neu ist.

Gabi Blum, PR Masterfoods GmbH, Viersen

Schon immer hat MetaDesign haptische
Qualitaten in Addition zu den visuellen
einbezogen. Aktuell planen wir unter-
schiedliche Projekte, bei denen die Verpa-
ckung ein Baustein in der multisensuellen
Wahrnehmung der Marke am P.O.S. ist.
Auferdem flihren wir zusammen mit
Pro Carton einen Studentenwettbewerb
zum Thema , Klingende, schmeckende,
riechende Marken” durch. Wir stehen
aber erst am Anfang der Entwicklung
von Brand Sense und werden sicher

in Zukunft zunehmend weitere Sinne

in unsere Arbeit einbinden. Doch wird
das Sehen immer eine herausragende
Bedeutung haben, da es ermdglicht,
Markenstrategien visuell zu Ubersetzen
und damit verstandlich zu machen.
Ausgehend davon, dass Wahrnehmung
und Erinnerung einer Marke durch die
Ansprache mehrerer Sinne deutlich ver-

bessert werden, hat die multisensorische
Verpackung einen hohen Stellenwert. In
der Zukunft wird der Wettkampf um die
Aufmerksamkeit der Kunden am P.O.S.

verstarkt durch die Ansprache aller Sinne

gefiihrt.
Jens-Ole Kracht, Creative Director 3D
Branding MetaDesign, Berlin

In einem standig wachsenden Konkur-
renzumfeld von austauschbaren Pro-

dukten suchen Herstellerfirmen perma-

nent Merkmale, die ihre Marke von ande-
ren abheben. Das Konzept des multisen-
suellen Brandings liefert ein genau sol-
ches Unterscheidungskriterium und stellt
eine neue Verbindung zwischen Kaufer
und Marke her. Produkte mit individu-
eller Kombination von multisensorischem
Merkmalen zu schaffen, hat sich als einer
der starksten Wege herausgestellt, um
ein klares, andauerndes Markenbild zu
designen. Vor allem der Geruch einer
Marke ist entscheidend. 83 Prozent der
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Markenkommunikation richtet sich an
unser Sehvermdgen, jedoch hdangen 75
Prozent aller Emotionen davon ab, was
wir riechen. Kunden verbringen bis zu

39 Prozent mehr Zeit in einem Geschaft,
wenn der Geruchssinn dort angesprochen
wird. Viele Packaging-Designer vergessen
heute, dass wir Menschen mit funf Sin-
nen ausgestattet sind. Unser Kaufverhal-
ten wird von unseren Sinnen bestimmt

— warum sollte man das nicht ausnutzen?
Eine Packung Kartoffelchips konnte nach
Chips riechen, wenn man an der Verpa-

ckung rubbelt. Natirlich muss man auf
eine elegante Losung achten, damit nicht
der Eindruck entsteht, die Verpackung sei
undicht. Im Prinzip geht es darum, das,
was in der multisensorischen Verpackung
ist, nach aulRen zu bringen — oder zumin-
dest die Vorteile der Sinne zu nutzen, um
eine starke Wahrnehmung zu schaffen,
die uns Uberzeugt.

Martin Lindstrom, Brand Advisor LIND-
STROM company, Milsons Point, Australien

11




